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APIE ATASKAITA

Viedoji jstaiga ,Placiajuostis internetas”, |staigos steigéja ir vienintelé dalininké Kontaktai pasiteiravimui dél tvarumo ataskaitos turinio ir Jstaigos veiklos:
(savininké) — Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, veikianti Lietuvoje, adresu

Sausio 13-osios g. 10, Vilnius (toliau — V3] ,Placiajuostis internetas”, Jstaiga), parengé o Teisés ir bendryjy reikaly skyriaus vadoveé Eglé Misienég, el. p.

tvarumo ataskaita (toliau — ataskaita), bei 3ig santrauka, kurios teikiamos uz laikotarpj e.misiene@placiajuostis.It

nuo 2024 m. sausio 1 d. iki gruodzio 31 d. Informacijos atskleidimas tvarumo klausimais

ir finansiné atskaitomybé vykdomos metiniu pagrindu, ju atskaitomybés laikotarpiai ¢ Tinklo valdymo tarnybos vadové Jolanta KavaliGnaite, el. p.

sutampa. Tvarumo ataskaita yra skelbiama kartg per metus. j.kavaliunaite@placiajuostis.It

V3| ,Placiajuostis internetas” | Sig ataskaitg jtrauké atskleidimus apie visa veikla,
vykdoma Lietuvoje. |staiga neturi dukteriniy jmoniy, todél konsoliduotos finansinés
informacijos ar skirtingy subjekty tarpusavio santykiy metodai ataskaitoje netaikomi.
Ataskaita parengta remiantis naujausiais prieinamais duomenimis ir jtraukia Jstaigos
veikla bei pasiekimus aplinkosaugos, socialinéje ir valdymo (angl. ESG) srityse.

|staiga, rengdama 3$ig Tvarumo ataskaitg, remiasi Visuotinés ataskaity teikimo
iniciatyvos (angl. Global Reporting Initiative — GRI) standartu. Taip pat atsizvelgé ir j
Europos tvarumo atskaitomybés standartus (ETAS, angl. European Sustainability
Reporting Standards). Tokiu budu siekiama uZztikrinti savalaikj Jstaigos pasirengima
atitikti naujus reguliavimo reikalavimus bei uZztikrinti skaidry ir iSsamy informacijos
atskleidima tvarumo klausimais, vadovaujantis auksciausiais tvarumo atskaitomybés
principais.

Si Tvarumo ataskaita néra audituota. |staiga planuoja atlikti audita ateityje,
atsizvelgdama | keliamus reikalavimus pagal Bendroviy tvarumo atskaitomybés
direktyva (BTAD, angl. Corporate Sustainability Reporting Directive — CSRD). Taip pat
numatoma atlikti dvejopo reikSmingumo vertinima ir, atsizvelgiant j gautus rezultatus,
pagal poreikj papildyti ataskaita pagal taikomus reikalavimus.

'.., rhﬁi‘?{:’?gl'i VIESOSIOS |STAIGOS , PLACIAJUOSTIS INTERNETAS” TVARUMO ATASKAITOS 2024 m. SANTRAUKA
&


mailto:e.misiene@placiajuostis.lt
mailto:j.kavaliunaite@placiajuostis.lt

TVARUMAS JSTAIGOIJE

Reik$mingumo vertinimas

|staiga, nuosekliai jgyvendindama savo strategijg ir siekdama prisidéti prie tvarios

visuomenés karimo, atliko iSsamig rinkos analize, kurios tikslas - identifikuoti iti Susijusi tema Susije Darnaus vystymosi tikslai
pagrindines tvarumo temas. Pagrindiniy (reikSmingy) Jstaigos tvarumo temy
identifikavimo procese taip pat buvo jtrauktos jvairiy pasaulinés atskaitomybés SESD emisijy mazinimas
standarty (MSCI, SASB, GRI, Global Compact ir kt.) sektoriui, kuriame veikia Jstaiga,
rekomenduojamos temos. Energetinis efektyvumas
Aplinkosaugos
Analizéje buvo inagrinétos aplinkosaugos, socialinés ir valdymo sritys, kad buty sritis Aplinkos tausojimas

nustatyti svarbiausi veiklos aspektai ir prioritetinés tvarumo kryptys, j kurias

e .. "y . i . Poveikis gamtinéms teritorijoms ir
»Placiajuostis internetas” orientuoja savo veiklg ir jos planavima.

biojvairove

Sis zingsnis leidzia Jstaigai ne tik atsakingai valdyti savo poveikj aplinkai ir visuomenei,
bet ir skaidriai atspindéti tvarumo integracija j visus Jstaigos veiklos lygmenis. Jstaiga
ateityje numato atlikti dvejopo reikSmingumo vertinima kaip to reikalauja Bendroviy Darbuotojy profesinis tobuléjimas
tvarumo atskaitomybés direktyva (BTAD).

Paslaugy prieinamumas

3 GERA TUKTBF\MS
SVEIKATA SSILAVINIMAS

Santykiai su klientais ir partneriais
V3] ,Placiajuostis internetas” jdiegta integruota vadybos sistema, o didmeniniy UI
placiajuoscio rysio paslaugy teikimas atitinka aplinkosaugos, kokybés vadybos, Darbuotojy sauga ir sveikata

Socialiné sritis

darbuotojy saugos ir sveikatos, bei etisko verslo standartus: B iense Ik ANGMNGS
Visuomenés informavimas AUGIMAS
* 150 14001:2015 Darbuotojy gerové ﬁ/"

e 1SO 9001:2015
e 1SO 45001:2018 Jvairové, lygybé ir jtrauktis (jsk.

Zmogaus teises)
e |SO 37001:2017

Verslo etika (jsk. antikorupcija)

Neigiamo poveikio i$taisymo procesai (Didmeninio placiajuostio rysio)
paslavg kokybe 16
. . i - . . . IR BENDRUOMENES !
Bet koks |staigos sukuriamas neigiamas poveikis aplinkai ar visuomenei yra Valdysenos / L e
. L . . e aul L. L Duomeny apsauga ir privatumas
nagrinéjamas |staigoje numatytais procesais apibréztais 2025-2028 m. strateginiame ekonominé

veiklos plane, o iSvados skelbiamos metinése veiklos ataskaitose. sritis Gerosios valdysenos praktikos (jsk.

atitiktj teisés aktams ir zaliuosius
pirkimus)

Technologinés inovacijos ir lyderysteé
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SESD EMISIJU MAZINIMAS

Neigiamo poveikio aplinkai mazinimo tikslai

SESD emisijos
SESD emisijos 2023 m. 2024 m. Pokytis
Tiesioginés (1 lygio) emisijos 102,1 69,2 -32,39 8 8 § 8 & &8
9 (1lygio) ) ) Strateginio £ % = = = =
Netiesioginés (2 lvgio) emisijos 1401,3 1393,7 -0,5% Strateginiai n . uzdavinio Atsakingas 1 - ° ° ° °
9 2 lygio) ) ° uzdaviniai Priemones matavimo vykdytojas ; £ £ £ £ £
Kitos netiesioginés (3 lygio) emisijos 6 408,7 412,1 | -93,57% rodiklis m S m e N 2
o (<] o o o o
Jsigytos prekés ir paslaugos 172,2 185,1 +7,5% o o D
Ilgalaikis turtas 6 085,1 79,3 -98,7%
Su kuru ir energija susijusi veikla (nejtraukta j 1 ar 2 lygj) 141,2 136,8 -3,1% Jgyvendinti
- izacinius ir | CO; kieki .
Verslo keliones 0,9 13 +46,4% sumazinti Ctethnologinius | kg Tinklo
— BRI keiti lygini yalaymo | 298,98 | 283,53 | 284 | 279 | 274 | 269
Darbuotojy judumas 93 9,5 +2,2% lsmTF'E\QI Siek?:ntelst:;mﬁ sa%/i?]'kr;fm tardnybos
aplinka " . ) . vadovas
2 CO; iSmetima j |elementui*
Viso 79121 18749 | -76,3% aplinka
Pastabos: Apskaic¢iuota naudojant rinkos metoda (angl. market-based method), vertinant pagal
faktinius elektros energijos pirkimus.
Skaiciuojant vietos metodu (angl. location-based method), t.y. pagal 3aliai badinga energijos gamybos
pobudj, 2024 m. Bendroves netiesioginés SESD emisijos baty 792,9t CO, ekv, 2023m. 6 888,1t CO, ekv. lgyvendinti
Biogeninés kilmés emisijy veikloje nesusidare. organizacinius ir Tinkl
Sumazinti technologinius | KWh kiekis ;3 °
energijos pakeitimus salyginei ;’a Vt’)"° 311,27 | 305,27 | 308 | 306 | 304 | 302
suvartojima |siekiant sumazinti| paslaugai viro?gvais
SESD emisijy intensyvumas energljos
suvartojima
SESD emisijy intensyvumas
t CO,e / salyginiam tinklo elementui 0,63 0,61 -3,6% * Rodiklis matuojamas remiantis 2021 m. gruodzio 31 d. V-69 jsakymu patvirtinta staigos vidine CO,
Scope 1ir2 iSmetimo skai¢iavimo ir valdymo metodika.
t CO,e / salyginei paslaugai 0,18 0,18 -3,8%
Scope 1ir2
t CO,e /‘squglnlam tinklo elementui 3,32 0,78 ~76,5%
Scope 1,2ir3
t CO,e / salyginei paslaugai 0,97 0,23 ~76,6%
Scope 1,2ir3

Pastaba: Emisijy intensyvumo rodiklis yra skai¢iuojamas dalijant metinj i$skiriamy SESD kiekj i
organizacijai badingy ekonominés veiklos vienety. Emisijy intensyvumo rodiklj apskai¢iavome dviem
pjaviais - 1 ir 2 lygio SESD emisijy kiekiu (kuris atvaizduoja tiesiogine jmonés veiklg) bei visy lygiy (1, 2
ir 3) SESD emisijy kiekiui.
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ENERGIJOS SUVARTOJIMAS

|staigos suvartota energija, GJ

Energijos rasis 2024 m.
Kuro suvartojimas i$ neatsinaujinanciy istekliy* 1382,1 960,0 -30,5%
Dyzelinas 609,53 817,68 +34,1%
Benzinas 787,59 141,07 -82,1%
Kuro suvartojimas i$ atsinaujinanciy istekliy 0 0 -
Elektros energija** 8871,5 9 350,2 +5,4%
I$ jos — i$ atsinaujinanciy Saltiniy 250,3 536,0 +114,1%
Silumos energija*** 214,8 214,8 -
IS jos — is atsinaujinanciy saltiniy 0 0 -
Viso: 10 483,4 10 523,7 +0,4%

* Perskai¢iuojama remiantis benzino ir dyzelino $ilumingumo vertémis nurodytomis 2024 m. LT SESD
ataskaitoje (lentelé 3-2 pagal Lietuvos Statistikos departamento duomenis).

** 2023 m. Elektros suvartojimo duomenys buvo patikslinti.

*** \Jertinama pagal patalpy plota bei remiantis vidutiniu Silumos poreikiu Ill Kategorijos pastatui ir 6
mén. Sildymo sezono prielaida pagal LSTA pateikiamas prognozes.

0 intensyvumas 2023 m.* 2024 m.  Pokytis
GJ / Energijos suvartojimas salyginiam tinklo elementui (GJ): 4,40 4,38 -0,5%
GJ / Energijos suvartojimas salyginei tinklo paslaugai (GJ): 1,29 1,28 -0,8%

* Intensyvumo rodikliai kito dél patikslinty energijos suvartojimo duomeny.
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APLINKOS TAUSOIJIMAS

V3], Placiajuostis internetas” savo veikla grindzia atsakingu pozitriu j aplinkos apsauga,
siekdama mazinti tar$g ir neigiama poveikj aplinkai. Sio strateginio uzdavinio
jgyvendinimui, Jstaiga veikla vykdo vadovaujantis jdiegta aplinkos apsaugos vadybos
sistema pagal LST EN ISO 14001:2015 standarta, kuris taikomas visame veiklos procese —
nuo planavimo iki riziky vertinimo ir rezultaty perzidros.

Vadovaudamasi $io standarto metodika, Jstaiga kasmet atlieka aplinkosauginiy aspekty
identifikavima, reikSmingumo vertinima ir valdyma. 2024 m. reikSmingais poveikio
aplinkai aspektais jvardyti Sie veiksniai:

e Administracinéje veikloje — raSomojo popieriaus naudojimas;

e Avarijy metu — gaisro rizika dél netinkamos jrenginiy eksploatacijos;

e Transporto priemoniy ir dyzelgeneratoriy eksploatacijoje — naftos produkty
naudojimas;

¢ Nuolatinéje veikloje — elektros energijos vartojimas rysiy tinklo mazguose.

Atliekos
Atliekos tvarkomos vadovaujantis Atlieky tvarkymo jstatymo ir Atlieky tvarkymo

taisykliy reikalavimais. Visos Jstaigoje susidarancios atliekos yra surenkamos, rasiuojamos
ir perduodamos atlieky tvarkytojams, su kuriais yra pasirasytos sutartys.

Susidariusios atliekos, is jy: 3951 4144
plastikinés uZterstos pakuotés 3 1
plastikinés pakuotés 1 7
Kiti plastikai 141 261
galvaniniai elementai 4 13
metalai 7 1
popieriaus ir kartono pakuotés 5 37
baterijos 3890* 3942

Pastaba: Duomenys paimti i$ gauto atlieky perdirbimo jmonés perdavimo priémimo akto.
*Patikslinta informacija dél baterijy kiekio, lyginant su pirmaisiais ataskaitos teikimo metais.
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PASLAUGY PRIEINAMUMAS

Paslaugy prieinamumas yra vienas i$ esminiy V| ,Placiajuostis internetas” veiklos
prioritety — tai leidzia tenkinti tiek gyventojy, tiek verslo subjekty poreikius visoje 2024 mety pasiekimai
Lietuvos teritorijoje. |staigos strategija ir veikla nuolat perzidrimos, siekiant uztikrinti e
auksta paslaugy kokybe ir veiklos efektyvuma.

Kaip Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro patvirtinty paslaugy ir tarify teikéja,
|staiga yra jsipareigojusi uZztikrinti auks$tos kokybés elektroniniy rySiy paslaugy
prieinamuma visoje 3alyje. Teikiamy paslaugy kainodara grindziama skaidria metodika,
kuri prieinama viesai.

Paslaugy apimtys ir augimas:

e Suteikta 645 naujos didmeninés rysio paslaugos operatoriams.
e Bendras teikiamy paslaugy skaicius padidéjo iki 6 132 (nuo 5 834 mety pradzioje).

Kokybes valdymui |staiga jgyvendina LST EN ISO 9001:2015 standarto reikalavimus. Sis ¢ Paslaugos pradetos teikti 90 naujy gyvenvieciy, pasiekiant i$ viso 2 046 miestelius ir
standartas padeda efektyviai planuoti, vykdyti ir vertinti veiklg, susijusia su paslaugy kaimus.
prieinamumu, bei nuolat tobulinti procesus. ¢ Vidutinis metinis tinklo paslaugy pateikiamumo rodiklis i$laikytas 99,98 % lygyje.

e Mobiliyjy operatoriy 5G ir 4G plétra: suteiktos 433 naujos paslaugos
infrastruktdriniams objektams.

Rodikliai 2023 m. 2024 m.

Suteikty elektroniniy rysiy paslaugy skaicius (auganciais sk.) 5834 6132
Infrastruktaros plétra:

Miesteliy ir kaimy, kuriuose teikiamos placiajuoscio tinklo

. 1956 2046 ¢ Pradétas jgyvendinti projektas ,Itin spartaus rySio infrastruktdara" (ISRI), kurio metu
paslaugos (augandiais sk.)

jrengta 84,033 km 3viesolaidiniy kabeliniy linijy.
e Sudaryta itin spartaus rysio galimybé 618 socialine ir ekonomine pazanga
skatinanciy objekty.

G@ 2025 mety planai

e Pasiekti 6 400 suteikty elektroniniy rysiy paslaugy.

e Paslaugas pradéti teikti dar 60 naujy gyvenvieciy (i$ viso 2 100).

¢ |ISRI projekte prijungti 2 500 objekty skatinti socialing ir ekonomine pazanga.

e Pradéti ,Itin spartaus rysio infrastruktdros plétra” (ISRI-2) projekto rysio boksty
statyba.

1$laikyti 99,98% tinklo paslaugy pateikiamumo rodiklj.

(1
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SANTYKIAI SU KLIENTAIS IR
PARTNERIAIS

Santykiy su klientais ir partneriais puoseléjimas yra viena i$ V3| ,,Placiajuostis internetas”
strateginés veiklos prioritetiniy sriciy. Jstaiga teikia didmenines rysio paslaugas rysio
operatoriams, todél glaudus bendradarbiavimas ir grjztamasis rySys yra ypac svarbs
siekiant uztikrinti paslaugy kokybe ir veiklos testinuma.

Didéjantis klienty pasitenkinimo rodiklis rodo, kad |staiga kryptingai valdo 3ig sritj, o
griztamasis rySys yra integruotas | strateginius sprendimus ir paslaugy gerinimo
procesus.

Rodikliai

|staigos klienty pasitenkinimas (proc.) 94,18 % 95,64 %

2024 mety pasiekimai

e Sudarytos rysio paslaugy teikimo sutartys su 52 elektroniniy rysiy operatoriais.

e Suteiktos 645 naujos didmeninés rysio paslaugos.

¢ Vykdoma nuolatiné komunikacija ir klienty informavimas: vykdomos viesosios
konsultacijos projekty planavimo metu; reguliarts eksperty grupés pasitarimai su
visy rysio paslaugy teikéjy atstovais.

4%5 2025 mety planai

o I3laikyti klienty pasitenkinimo rodiklj 94% lygyje.
e Testi reguliary bendradarbiavima su partneriais dél infrastruktaros plétros ir
metinius klienty pasitenkinimo tyrimus.
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VISUOMENES
INFORMAVIMAS

Informacijos apie valstybés valdomus elektroniniy rysiy tinklus rinkimas, analizé ir
viesinimas yra svarbi V3] ,Placiajuostis internetas” strateginés veiklos dalis, prisidedanti
prie skaidrumo, pasitikéjimo ir informacijos prieinamumo visuomenei.

Nuo 2023 m. Jstaiga nuosekliai jgyvendina strateginj tikslg — uztikrinti informacijos apie
valstybés valdomus elektroniniy rysiy tinklus prieinamuma, kasmet rinkdama,
analizuodama ir skelbdama duomenis.

2024 mety pasiekimai

e Reguliarus informacijos skelbimas apie jstaigos veikla ir rezultatus, jskaitant
informacija apie valstybés valdomy elektroniniy rysiy tinkly prieinamuma.
¢ Organizuoti jstaigos darbuotojy susitikimai aptariant veikla ir aktualias temas.

G‘f{x.] 2025 mety planai

e Parengti ir jgyvendinti issamy komunikacijos plang pagal patvirtinta metodika.
e Testi reguliary klienty ir visuomenés informavima apie paslaugas ir tarifus, projekty
igyvendinima ir valstybés valdomy elektroniniy rysiy tinkly prieinamuma.
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DARBUOTOJY GEROVE

2025-2028 m. strateginiame plane V3| ,Placiajuostis internetas” pabrézia darbuotojy
gerovés svarbg, jtvirtindama ja kaip strateginj uzdavinj. Jstaigos politika, patvirtinta
direktoriaus 2018 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. V-63, akcentuoja darbuotojy adaptacijos
svarbg, uztikrinant sklandy naujy darbuotojy jsiliejima j |staigos veikla ir kulttra.

Nauiji darbuotojai ir darbuotojy kaita

2023 m. 2024 m.
Nauji priimti darbuotojai Darbuotojy kaita Nauji priimti darbuotojai Darbuotojy kaita
Bendras skaicius Bendras skaicius
If;i:;frriljzjj: Naujy darbuotojy Dalis pagal Isej(;’:::lfz:fj':tm LENENELE] If:gf:lijzjjee Naujy darbuotojy Dalis pagal Iseﬁj::g‘fz:z':tq) LENENELE]
HETH kategorija skaitius kategorija skaicius kategorija skaicius kategorija
Pagal lytj:
Moterys 22 2 0.09 0 0.00 22 2 0.09 2 0.09
Vyrai 25 1 0.04 1 0.00 26 3 0.12 2 0.08
Pagal amziy:
iki 30 m. 2 1 0.5 0 0.00 2 2 1.00 1 0.5
30-50 m. 18 1 0.05 1 0.05 17 1 0.06 1 0.06
daugiau nei 50 m. 27 1 0.03 0 0.00 29 2 0.07 2 0.07

Pagal vietove:

Vilniaus 38 3 0.07 1 0.02 39 5 0.13 4 0.10
Kauno 2 0 0.00 0 0.00 2 0 0.00 0 0.00
Klaipédos 1 0 0.00 0 0.00 1 0 0.00 0 0.00
Panevézio 3 0 0.00 0 0.00 3 0 0.00 0 0.00
Siauliy 2 0 0.00 0 0.00 2 0 0.00 0 0.00
Taurages 1 0 0.00 0 0.00 1 0 0.00 0 0.00

*Darbuotojy dalis kategorijoje (angl. rate) apskaic¢iuojama pagal tokia formule: nauju darbuotojy skaicius konkrecioje kategorijoje dalijamas i3 bendro darbuotojy skaiciaus toje kategorijoje. Pavyzdziui, nauju darbuotoju motery skaicius tarp
visy motery darbuotojy.
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DARBUOTOJY GEROVE

Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo sutarties pobudj

2023 2024
Bendras Neterminuota  Terminuota Pilnas Nepilnas Nenustatytos Bendras Neterminuota  Terminuota Pilnas Nepilnas Nenustatytos
o : : darbo o : : darbo
HEH sutartis sutartis etatas etatas HEH sutartis sutartis etatas etatas
valandos valandos
Bendras
skaicius, i$ 47 47 0 43 4 0 48 48 0 45 3 0
kuriy:
Pagal lytj:
Moterys 22 22 0 19 3 0 22 22 0 20 2 0
Vyrai 25 25 0 24 1 0 26 26 0 25 1 0

Pagal vietove:

Vilniaus 38 38 0 34 4 0 39 39 0 36 3 0
Kauno 2 2 0 2 0 0 2 2 0 2 0 0
Klaipédos 1 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0
Panevézio 3 3 0 3 0 0 3 3 0 3 0 0
Siauliy 2 2 0 2 0 0 2 2 0 2 0 0
Taurageés 1 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0

Pastaba. 2024 m. jstaigoje praktika atliko 3 studentai. Pagrindinis praktikos jstaigoje tikslas yra jtvirtinti ir tobulinti kompiuteriy tinkly saugumo sistemy priezidros ir diegimo bei tinklo operaciniy sistemy ir tarnyby administravimo
gebéjimus. Studentai susipazino su |staigos struktdra, darbo profiliu ir vykdomomis uzduotimis, kompiuteriy tinklo struktdra ir naudojimu, jgijo kompiuteriy tinklo saugumo sistemy priezitros bei diegimo, tinklo operaciniy sistemy,
kompiuteriy tinklo tarnyby administravimo jgudziy.

Atlygis
LETEIEWTET 2023 2024
Atlygio santykis* 1,97:1 2,55:1
Daugiausiai uzdirbancio darbuotojo metinio atlygio padidéjimas procentais (%) 2,8 34,4**
Visy darbuotojy metinio atlygio medianos padidéjimas procentais (%) 9,7 11,3

Santykis tarp daugiausiai uzdirbancio darbuotojo viso metinio atlygio ir visy darbuotojy (i3skyrus daugiausiai uzdirbantj asmenj) viso metinio atlygio medianos.
**|staigos direktoriaus atlygis nustatomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSujuy_jstaigy, kuriy_savininké ar dalininké, turinti daugiau negu puse_balsy_visuotiniame akcininky_susirinkime,_yra valstybé ar savivaldybé, vadovy_ir
darbuotojy_darbo apmokeéjimo jstatymu. |statymas ataskaitiniu laikotarpiu keitési, o tai léemé rodiklio didéjima. Valdybos DU nustato dalininkas.
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DARBUOTOJY GEROVE

Strateginiame veiklos plane bei metinése ataskaitose Jstaiga papildomai matuoja
lenteléje pateikiamus rodiklius. 2024 m. buvo atliktas kasmetinis darbuotojy darbo 2024 mety pasiekimai
uzmokescio atotrkio auditas, kurio rezultatai buvo pristatyti tiek direktoriui, tiek 2%
jstaigos darbuotojams.

¢ Bendras metinis darbo uzmokes¢io fondas isaugo iki 1 452,0 takst. € (nuo 1 251,2
% 2023 m. su % 2024 m. su takst. € 2023 m.).

Rodiklio pavadinimas 2022 m. 2023 m. o Darbo uzmokes¢io augimas visoms pareigybiy kategorijoms.
palyginimas palyginimas

VIDUTINIS SALYGINIS
DARBUOTOJY 43,2 44,4 45,4 102,2 102,3
SKAICIUS

@@ 2025 mety planai

¢ Nepageidaujamos darbuotojy kaitos islaikymas zemiau 10%.
VIDUTINIS MENESINIS o Darbo uzmokestio fondo didinimas iki 1 650,0 takst. €.

VIENO SALYGINIO e Kasmetinio DSS sistemos audito atlikimas.
DARBUOTOJO DARBO | 2 109,9 2310,5 2619,9 109,5 113,4

UZMOKESTIS, i jo:
(EUR)

Vadovo ir jy

. 41741 4290,2 5527,9 102,8 128,8
pavaduotojy

Kity darbuotojy be
direktoriaus t.y. be 20669 | 2267,7 | 25483 109,7 112,4
daugiausiai uzdirbancio

Vadovo ir jo
pavaduotojy ir kity
darbuotojy vidutinio 2,0 1,9 2,2 93,7 114,7
ménesinio darbo
uzmokescio santykis
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DARBUOTOJY GEROVE

Darbuotojy sauga ir sveikata

Jstaiga taiko i$samias procediras ir veiksmus, skirtus darbuotojy saugos ir sveikatos
valdymui, jskaitant patvirtintg DSS tarnyba, konsultacines paslaugas, teikiamas iSorés 2024 mety pasiekimai
darbuotojy saugos ir sveikatos (DSS) paslaugy teikéjo ir reguliariai vykdomus mokymus. 2%

Per ataskaitinj laikotarpj su darbu susijusiy suzeidimy Jstaigoje neuzfiksuota. Vadybos sistemos sertifikavimas:
e Sékmingai atliktas LST ISO 45001:2018 standarto sertifikavimo auditas UAB ,SGS
Klaipéda LTD" jmonés.
e Gauti sertifikatai, patvirtinantys darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos sistemos
atitiktj tarptautiniams standartams.

Darbuotojy sveikatingumo uztikrinimas:
o Atlikta metiné darbuotojy sveikatos patikra.
e Vykdytas periodinis darbuotojy instruktavimas saugos klausimais.

e Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimas ir riziky mazinimo plano sudarymas.

Saugios darbo aplinkos palaikymas:

o Atliktas metinis pavojy identifikavimas ir profesinés rizikos vertinimas.

¢ |gyvendintos Darby saugos vidaus audito rekomendacijos (2024 m. sausio 18 d.
jsakymu Nr. V-3).

G@ 2025 mety planai

o Atlikti metinj pavojy identifikavima ir profesinés rizikos vertinima.
e Organizuoti kasmetinius DSS mokymus visiems darbuotojams.

e Pavojy identifikavimo ir rizikos vertinimo metodiky tobulinimas.

e Prevenciniy priemoniy efektyvumo didinimas.
Darbo aplinkos monitoringo sistemy plétojimas.

T
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DARBUOTOJY GEROVE

lvairové, lygybé ir jtrauktis

Jvairovés, lygybés ir jtraukties bei pagarbos Zmogaus teiséms temos |staigoje yra
vertybiskai svarbios ir jtrauktos | veiklos strategijg. Si sritis Jstaigoje valdoma 2024 mety pasiekimai
vadovaujantis vidiniais dokumentais kaip Lygiy galimybiy politika, Priekabiavimo, S
seksualinio priekabiavimo ar persekiojimo prevencijos tvarka ir Psichologinio smurto
darbo aplinkoje prevencijos politika.

Jtraukios darbo kultiros formavimas:
e Sudarytos tinkamos darbo salygos individualiy poreikiy turintiems darbuotojams.

Valdymo organy ir darbuotojy jvairové e Teigiamos vidinés atmosferos palaikymas |staigoje.

¢ Saugiy skundy pateikimo mechanizmy palaikymas.

Visi Skyriy/ Visi Skyriy/
darbuotojai  Valdyba* tadrnyb.q_ darbuotojai  Valdyba* ta;nyb.q. Dokumenty bazés parengimas:
(skaicius) :i:e:::'i:; (skaicius) c‘lli:el?'c‘:ii:; e Antidiskriminaciniy priemoniy integravimas j Jstaigos vidaus dokumentus.
¢ Darbuotojy elgesio kodekso nuostaty, susijusiy su lygybés principais, stiprinimas.
Visi

darbuotojai, 47 3 5 48 0 5

i kuriy: % 2025 mety planai
Pagal lytj:

Moterys 22 2 3 22 0 3

e Patvirtinti ir jgyvendinti 2025 m. lygiy galimybiy plana.

Vyrai 25 1 2 26 0 2 o Atlikti jvairovés ir jtraukties dokumenty perzitra, jvertinti Jstaigos kultaros atitiktj
jvairovés principams.

e Suorganizuoti specializuotus mokymus lygiy galimybiy tema visiems darbuotojams.

Pagal amzZiy:

iki 30 m. 2 0 0 2 0 0
30-50 m. 18 3 2 17 0 2
daugiau nei
27 0 3 29 0 3
50 m.

*Pastaba: Valdyba savo darba baigé 2023 m. geguze.
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DARBUOTOJY GEROVE

Darbuotojy profesinis tobuléjimas

lgyvendindama strateginius projektus, Jstaiga nuolat kelia darbuotojy kvalifikacija,

siekdama uztikrinti organizacijos pasirengima ateities isSUkiams ir prisidéti prie 2024 mety pasiekimai
visuomeneés gerovés tvariy, aukstos kokybés paslaugy teikimu. S

Vidutinis mokymo valandy skaicius tenkantis darbuotojui per metus * Vykdyti mokymai jvairiose srityse: darby saugos, aplinkos apsaugos, kokybés

vadybos, antikorupcijos kaip pavyzdziui technologiniai mokymai dél naujy tinklo

technologijy diegimo; darbuotojy saugos ir sveikatos mokymai pagal LST ISO
45001:2018 standarta.

Vidutinis Vidutinis
: mokymy . mokymy
Das:(::lgﬁzjq Skaicius, val. valandy D::;;ZZN Skaicius, val. valandy G .
skaitius skaitius @ 2025 mety planai
darbuotojui darbuotojui
Vi
o a7 153 3 48 161 3 o _ _
skaicius e Uztikrinti 95% darbuotojy dalyvavima mokymuose.
Pagal lytj: ¢ Numatomos kvalifikacijos kélimo kryptys: technologiniai mokymai dél ISRI ir ISRI-2
projekty jgyvendinimo; vadybos sistemy (ISO 9001, ISO 14001, I1SO 45001, ISO 37001)
Moterys 22 12 2 22 3 3 tobulinimo mokymai; specializuoti mokymai naujoms technologijoms ir jrankiams.
Vyrai 25 30 30 26 30 30

Pagal kitas kategorijas:

Vadovai 5 31 31 5 30 30
Vyriausieji 14 1 1 14 12 12
specialistai
-
Specialistai 28 5 5 29 5 5 /
N
g
—_—
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V3] ,Placiajuostis internetas” nuosekliai
jgyvendina ir stiprina verslo etikos bei
antikorupcijos  principus savo  veikloje,
laikydamasi  tarptautiniy standarty ir
nacionalinés teisés akty. Verslo etika ir
antikorupcijos prevencija yra badtina salyga
Jstaigos tvarumui ir reputacijai, todél su Siomis
temomis susije principai yra integruoti visuose
Jstaigos lygmenyse (tiek strateginiame plane,
tiek kasdienéje veikloje).

Verslo etikos ir antikorupcijos principai
apibrézti ir jtvirtinti Siuose dokumentuose:

1. Lietuvos Respublikos  susisiekimo
ministerijos ir jos reguliavimo srities jmoniy,
jstaigy ir bendroviy atsparumo korupcijai
politika.

2. Lietuvos Respublikos  susisiekimo
ministerijos ir jos reguliavimo srities jmoniuy,
jstaigy ir bendroviy 2023 — 2025 m. korupcijos
prevencijos veiksmy planas.

3. Veiklos partneriy elgesio kodeksas (2022 m.
balandzio 1 d. jsakymu Nr. V-18).

4. Darbuotojy elgesio kodeksas (2021 m.
rugséjo 8 d. jsakymu Nr. V-54).

5. Dovany politikos gairés (2021 m. spalio 29
d. jsakymu Nr. V-63).

6. VieSujy ir privaciy interesy derinimo
tvarkos aprasas (2022 m. rugséjo 15 d.
jsakymu Nr. V-41).

7. Informacijos apie pazeidimus teikimo
tvarkos aprasas (2021 m. rugséjo 23 d.
jsakymu Nr. V-57).

8. Antikorupciné vadybos sistemos politika
(2024 m. gruodzio 27 d.).




VERSLO ETIKA (JSK. ANTIKORUPCIJA)

Antikorupciniy politiky ir procediiry komunikacija ir mokymai

Valdymo organy nariai, kurie yra o Procentiné Bendras Procentiné S S iné iné
informuoti apie Jstaigos LI ST dalis, % skaicius dalis, % Darbuotojai, '"f°'_'m“°t' SRicy Bendras skaicius Pr;‘(:?snt;ne :E:;:j: P:‘:c“e:t;‘ -
antikorupcijos politika ir |staigos antikorupcine politika ir 70 b7

procediiras = 2023 e proceduras 2023 2024
Vilnius 3 vadlicgﬁ?;r?jsr)lal ir 100 (direktorius) 100 Pagal darbuotojy kategorija:
s Vadovaujancios pareigos 4 100 5 100

Valdymo organo nariai, apmokyty P

apie antikorupcija, skaicius ir Bendras skaicius dalis, % Ne vadovaujantios pareigos 43 100 43 100
procentiné dalis pagal regionus ¢
4 1 Pagal regiona:
Vilnius (3 valdybos nariai ir 100 (direktorius) 100
direktorius) Vilnius 36 94 39 100
Kaunas 2 100 2 100
Klaipéda 1 100 1 100
2024 mety pasiekimai Panevézys 3 100 3 100
Siauliai 2 100 2 100
Tauragé 1 100 1 100
¢ |diegta Antikorupcinés vadybos sistema pagal LST ISO 37001:2017 standarta, Darbuotojy, apmokyti apie E—— Procentiné Bendras Procentiné
patvirtintas Antikorupcinés vadybos sistemos vadovas ir politika. antikorupcija o dalis, % skaicius dalis, %

¢ Paskirtas kompetentingas subjektas informacijos apie pazeidimus teikimo Pagal darbuotojy kategorija:
funkcijoms. — -
e Paskirtas darbuotojas korupcijai atsparios aplinkos kdrimo veiksmams. Vadovaujantios pareigos 4 100 > 100
e Surengti antikorupcijos mokymai. Ne vadovaujanctios pareigos 38 89 42 97
Pagal regiona:
G Vilnius 36 94 38 100
@ 2025 mety planai Kaunas 2 100 2 100
Klaipéda 1 100 1 100
Siauliai 3 100 3 100
Atlikti antik ijos dok t ziara ir atnaujinima.
o i |ar'1 i orupculos. o ur'nen y p”er2|urq ira naL'Jj!mmq . Taurage 1 100 1 100
e Suorganizuoti metinius antikorupcijos mokymus visiems darbuotojams.

e Darbuotojy informuotumo apie antikorupcijos politika didinimas.

Pastaba: 2024 m. pabaigoje dirbo 48 darbuotojai i§ kuriy: 1 darbuotojas (Vilniaus regione) eina
pareigas, kurioms netaikomi i3silavinimo ar profesinés kvalifikacijos reikalavimai, todeél korupcijos
prevencijos mokymuose nedalyvauja.
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VERSLO ETIKA (JSK. ANTIKORUPCIJA)

Gerosios valdysenos praktikos (jsk. atitiktj teisés aktams ir Duomeny apsauga ir privatumas
zaliuosius pirkimus) o o o _
|staigoje patvirtinti keli svarbts dokumentai, skirti asmens duomeny apsaugai:

Gerosios valdysenos praktikos yra aiskiai jvardintos Jstaigos strategijoje kaip svarbus L
veiklos aspektas, kuris apima ne tik teisés akty laikymasi, bet ir zaliyju pirkimy principy * Asmens duomeny tvarkymo taisykles,

integracija j pirkimy procesus. o Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo taisykles,

Per 2023-2024 m. neatitikéiy teisés aktams Jstaigoje neuzfiksuota. * Garso jrasymo tvarkos aprasas,
¢ Vaizdo stebéjimo tvarkos aprasas,

e Poveikio duomeny apsaugai atlikimo ir vertinimo tvarkos aprasas,

2024 mety pasiekimai

e Asmens duomeny saugumo pazeidimy valdymo ir reagavimo j juos tvarkos aprasas.

o Atliktas viesyjy pirkimy proceso ir vykdymo vidaus auditas.
o Atlikti sertifikavimo auditai ir patvirtinta atitiktis keturiems tarptautiniams
standartams:
o LST EN ISO 9001:2015 (kokybés vadybos sistema)
o LST EN ISO 14001:2015 (aplinkos apsaugos vadybos sistema)
o LST ISO 45001:2018 (darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos sistema)
o LSTISO 37001:2017 (antikorupcinés vadybos sistema)

% 2025 mety planai

e Testi zaliyjy pirkimy praktikos plétra.
e Testi kasmetiniy audity vykdyma ir vadybos sistemy sertifikavima.
e Parengti ir jgyvendinti atnaujinta riziky valdymo plana.
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DIDMENINIO PLACIAJUOSCIO
RYSIO PASLAUGY KOKYBE

Sékmingas paslaugy kokybés uztikrinimas taip pat priklauso nuo glaudaus
bendradarbiavimo su placiajuos¢io rysio tinklo eksploatacijos darbus atliekanciais
rangovais bei darbuotojy jsitraukimo, teikiant pasidlymus ir pastabas dél minétame
tinkle kylanciy problemy sprendimo.

Rodiklis Reiksmé

Metai 2023 2024

Vidutinis ménesinis tinklo paslaugy

pateikiamumas (proc.) 99,98 99,98

2024 mety pasiekimai

e Atnaujintos 1 792 baterijos 120 tinklo mazguy.

¢ |diegta elektros tinklo parametry nuolatinio stebéjimo sistema.

¢ |diegta paslaugy susiejimo su tinklo elementais informaciné sistema.
¢ Sékmingai atliktas 1ISO 9001:2015 standarto sertifikavimo auditas.

Q@ 2025 mety planai

e Atlikti pirmos priezitros ISO 9001:2015 audita.
Testi prevenciniy priemoniy tobulinima.

TECHNOLOGINES INOVACIJOS
IR LYDERYSTE

Inovacijos yra neatsiejama V3] ,Placiajuostis internetas” veiklos dalis, padedanti
uztikrinti efektyvuma, technologine pazanga ir stabily augima. Jstaiga nuosekliai diegia
naujus sprendimus, siekdama optimizuoti veiklos procesus, mazinti poveikj aplinkai ir
stiprinti konkurencinj pranasuma.2024 m. staiga jgyvendino dvi svarbias inovacijas:

— Informaciné sistema paslaugu susiejimui su tinklo elementais, padedanti greiciau
nustatyti sutrikimus ir sumazinti gedimy analizés trukme;

— Elektros tinklo parametry stebéjimo sistema, leidZianti realiuoju laiku fiksuoti

elektros tinklo nukrypimus, taikyti prevencines priemones ir uztikrinti paslaugy
patikimuma.

Reiksmé

Rodikliai

Sukurti ir jdiegti inovatyvus

. . 1 12 14
sprendimai (augancdiais sk.) 0
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